IPREM - Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama
CNPJ 59.764.258/0001-07

Edificio JOSE DE MEDEIROS FILHO — “Zé Simbra”

TERMO DE REFERENCIA/ESPECIFICACOES GERAIS DA CONTRATACAO

1. OBJETO:

1.1 Contratacdo de empresa especializada para a criagdo, desenvolvimento,
implantacdo, hospedagem e manutencdo de um website para o Instituto de
Previdéncia Municipal de Buritama - IPREM, com o objetivo de proporcionar um canal
de comunicacao eficiente, moderno e seguro entre 0 RPPS, seus segurados,
pensionistas e o publico em geral, conforme especificacbes constantes neste
Termo de Referéncia do Edital/Especificacfes Gerais da Contratacao.

2. DURACAO DO CONTRATO:

2.1 O prazo de vigéncia previsto do contrato sera de 12 (doze) meses, contados
da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo até o limite
maximo do art. 107 da Lei Federal n°® 14.133/2021;

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAQAO E DO NAO FRACIONAMENTO:

3.1. Justificamos a necessidade, considerando que necessaria e imprescindivel se
faz a contratacdo de empresa especializada para o pretendido servico, por tratar-
se de instrumento de informacbes emanadas pelo Instituto de Previdéncia
Municipal de Buritama, de facil acesso e com atualizacéo de dados constantemente.

3.2. E sabido que a previdéncia social detém elevada importancia em nosso
ordenamento juridico. O artigo 6° da Constituicdo Federal consagra que a
previdéncia social € um direito social. J4 o artigo 40 da mesma lei assevera que 0s
servidores publicos titulares de cargos efetivos seréo regidos por regime proprio de
previdéncia social, e tera carater contributivo e solidario.

3.3. Nesse sentido, € evidente que a previdéncia social sempre deteve bastante
atencao do poder legislativo, que busca equiparar os regramentos ali contidos com
as constantes mudancas na sociedade, tais como a expectativa de vida da
populacédo, o aperfeicoamento das regras de seguranca de trabalho e a primazia
do principio do equilibrio financeiro e atuarial.

3.4. A contratacdo se faz necessaria para que o IPREM- Instituto de Previdéncia
Municipal de Buritama-SP se atualize e tenha uma pagina na internet que sera
utilizada como ferramenta de trabalho para os gestores do Instituto e como
instrumento de informac&o para os servidores, segurados e populacdo do Municipio
de Buritama-SP.

3.5. No site serdo disponibilizados documentos e arquivos de interesse publico
atendendo assim todas as exigéncias legais de acesso a informagéo, previsto na
Lei n®12.527, sancionada em 18 de novembro de 2011, que regulamenta o direito
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constitucional de acesso dos cidadaos as informacdes publicas e € aplicavel aos
trés poderes da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.

3.6. A transparéncia das informacgdes e a efetiva participacdo dos beneficiarios no
acompanhamento da gestdo do RPPS oferecem maior protecdo aos fundos
previdenciarios, em respeito ao esfor¢co contributivo realizado pelos segurados e
pelo ente federativo, favorecendo a garantia futura do pagamento dos beneficios
previdenciarios com sustentabilidade e em observancia aos principios do equilibrio
financeiro e atuarial e da eficiéncia e economicidade na utilizacdo dos recursos
publicos.

4. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

4.1 O Portal do Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama, devera ser
fornecido de acordo com as caracteristicas e tecnologias (minimas) abaixo
relacionadas:

a) Gestdo Search Engine Optimization (SEO): O Portal devera permitir a
inclusdo de palavras-chaves, assim como customizacdo dos titulos das
paginas, para que Websites de busca encontrem-no com facilidade, de
acordo com as palavras pesquisadas pelo internauta. - Ter um alto padréao
de qualidade sendo fécil e intuitivo fiara os usuarios e a0 mesmo tempo
agradavel e visualmente atraente. Ser um Portal planejado e estruturado,
pensando sempre na usabilidade, navegabilidade e acessibilidade dos
usuarios atravées dos padrbes Web Standards/W3C;

b) O Portal devera possuir layout responsivo, permitindo o acesso por qualquer
navegador de internet e acessivel via dispositivos moveis
(smartphones/tablets). Deveréa ser desenvolvido utilizando linguagem PHP e
banco de dados MYSQL, ndo sendo permitida a utilizacdo de CMS (Content
Management System) como Worpress, Joomla, entre outros, para o
desenvolvimento do Portal ou dos demais sistemas solicitados;

c) Menus de navegacdo: o menu devera ser dindmico com a possibilidade de
criacdo de categorias e subcategorias através do painel de gestédo do Portal;

d) Menus de acesso rapido: o Portal devera possibilitar a criacdo de atalhos
com exibicdo na pagina inicial, para sistemas ou péginas do Portal;

e) Banner Rotativo: cadastro de uma ou mais imagens em formato de banner,
para exibicdo na pagina inicial do Portal,

f) Noticias: cadastro de noticias com a possibilidade de cadastrar além do
conteudo da noticia, permitir a criacdo de galeria de fotos e lista de arquivos
em PDF ou DOC,;

g) Multimidias: cadastro de videos, audios galeria de fotos;

h) Links uteis: criagcdo de lista de enderego de Portais Uteis ao cidad&o e ao
servidor;
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Pesquisa: campo para pesquisa de contetdo interno do Portal;
Galeria: cadastro de servidores de gestdes antigas;

Eventos: cadastro de eventos realizados pelo IPREM de Buritama. O médulo
devera permitir o cadastro de eventos futuros, criando uma agenda e apos a
realizacdo, o Portal devera permitir a criacao de galerias de fotos dos eventos
realizados;

Legislacéo: cadastro de leis municipais com a possibilidade de categorizacéo
das leis e filtro para pesquisa no Portal que possibilite a consulta por ano,
categoria ou palavra-chave;

Integracdo com o Portal da Transparéncia: o Portal deverd permitir a
integracdo com o Portal da Transparéncia ja utilizado pela Prefeitura,
possibilitando a criacdo e categorizacdo das publicacdes, criacdo de
cadastro de relatérios em PDF e criacdo de links externos;

Paginas customizadas: o Portal devera permitir a geracdo de paginas
customizadas para publicacdo de conteuddos que ndo estejam preé-
definidos no inicio do projeto. O cadastro devera permitir a criagdo de
paginas, menus e listas de arquivos relacionados;

Estatisticas de acesso; O Portal devera fornecer estatisticas de acesso as
paginas. Os relatérios deverdo ser exibidos no dashboard do painel de
gestao de contetdo, sem a necessidade de autenticacdo para ter acesso as
estatisticas;

O Portal devera permitir a gestdo de contetdo das informacdes através de
um painel de administracao com interface amigavel e de facil acesso;

O painel de administracdo do Portal devera permitir o cadastro de
administradores com nivel hierarquico de acesso;

Os dados do atual Portal deveréao ser migrados para 0 novo;

O Portal devera possuir hierarquia de acesso ao painel do atendente,
permitindo acesso somente as informacdes correspondentes ao seu setor
cadastrado.

Portal do Fornecedor: publicac&o dos editais de licitacdo, com divulgacéo do
status da licitacdo, mecanismo de cadastro opcional de fornecedor para
download do edital e anexo, disponibilizando no painel de gestdo do Portal
as informacfes dos fornecedores cadastrados e numero de downloads
realizados. O Portal devera permitir o envio de alertas para os fornecedores

cadastrados ao cadastrar um novo documento relacionado a um edital;
Devera possuir o cadastro de empresas penalizadas, contratos e realizar o
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agrupamentos dos arquivos cadastrados para um informativo de licitacao.
Com o objetivo de facilitar o acesso as informacgdes, os avisos das licitacdes
mais recentes, deverao ser publicadas na Home do Website.

u) Concursos: publicacédo de editais de concursos, com sistema administrativo
para publicagcdo de informagdes, editais, anexos e resultados, organizados
por ano e com recurso de pesquisa no banco de concursos.

v) N&o sera permitida a utilizacdo de sistemas prontos disponibilizados na
Internet.

w) Ouvidoria: Sistema de Ouvidoria online para envio de sugestbes e
reclamacdes ao Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama. O sistema
devera gerar um numero de protocolo e permitir o acompanhamento através
do Portal. O sistema deverd possuir hierarquia de acesso ao painel de
administrac@o, possibilitando a criacdo de usuarios com permissao de
acesso a modulos especificos e permitir delegacdo de uma ou mais
solicitacbes a departamentos ou administradores responsaveis. Nado sera
permitida a utilizacao de sistemas prontos disponibilizados na Internet.

x) O prazo para a migracdo dos dados/informacdes do Portal atual para o
apresentado pela licitante vencedora, bem como para proceder as
adaptacdes e a customizacdo necessaria é de 10 (dez) dias, devido a
urgéncia no atendimento das exigéncias da Lei de Acesso a Informacéo e
Transparéncia; Servico de hospedagem: O servico de hospedagem sera
executado pelo periodo de 12 meses, com as seguintes caracteristicas: o
servidor de hospedagem devera estar hospedado no Brasil, sendo
hospedados arquivos do sistema e arquivos publicados em todas as sessdes
do Website em Data Center localizado no Brasil com geracdo de backups
diarios, com possibilidade de restauracéo dos dados de até 07 dias; espaco
em disco e Transparéncia; de no minimo 10 GB;

4.2 A Contratada devera possuir canais para auxilio e solicitacdo de suporte
como: sistema de tickets (Help Desk), possuir endereco eletronico para contato
direto com o departamento responsavel e telefones. O atendimento devera estar
disponivel em horario comercial das 08h as 18h de segunda a sexta-feira;

4.3 Publicacbes do Diario Oficial: montagem, diagramacédo e publicacdo do
arquivo no Portal Web do Instituto. A empresa prestadora do servigo ficara
responsavel por diagramar e publicar no Portal do Instituto o arquivo que sera
publicado. As publicacdes serdo realizadas 1(uma) vez ao dia, com horério limite
para recebimento do contetddo para que o arquivo do Diario seja publicado. A
empresa prestadora, ficara responsavel por realizar todas as publica¢des, assim
como alteracbes necessarias nos arquivos;

4.4 DESENVOLVIMENTO WEBSITE:

a) O website deverd ser desenvolvido em linguagem PHP, utilizando como
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estilizacdo Folha de estilo em cascata (CSS) e javascript nativo, ndo sendo
permitindo a utilizacdo de nenhuma biblioteca ou dependéncia que possa ter
sua versao depreciada. Qualquer efeito no site deverd ser nativo, nao
dependendo de atualizacdo de biblioteca para o perfeito funcionamento.

O site devera ser compativel com os navegadores: Google Chrome, Mozilla
Firefox, Safari, Opera e Internet Explorer;

Gestdo Search Engine Optimization (SEO): o Portal devera conter as
funcionalidades para que os itens de busca e encontrem-no com facilidade, de
acordo com as palavras pesquisadas pelo internauta (Atengéo especial para o
Google);

O site devera ter a tecnologia “mobile first” (compativel com smartphones e
tablets) e se adequar as principais telas disponiveis atualmente;

Devera ter area administrativa, que permita a total gestao de todo seu contetido
via acesso administrativo, a ser disponibilizado a Diretoria Executiva do IPREM;

Permitir integracdo com sistema de beneficios (via importacdo de arquivos
textos), disponibilizando em tempo real a relacdo de aposentados e
pensionistas;

Suportar contetdo multimidia (texto, imagem, som e video) oferecendo galerias
de videos e de fotos onde for necessério e extensdes especificas: JPG, PNG,
PDF, MP3, MP4, bem como embed-code do Youtube;

Apresentar pdagina principal de forma objetiva, curta e direta, fornecendo
ligag6es (links) com o detalhamento dos conteldos;

Devera constar no minimo as seguintes paginas e op¢ao de criar novas paginas:

» [nstitucional (Sobre missédo, cédigo de ética, controle interno, fluxogramas,
informativos previdenciarios, manual de procedimento, composi¢cdo da
Estrutura administrativa do IPREM com link que possa ser consultado a
certificacdo dos diretores, conselheiros dentre outros que o IPREM julgar
necessario);

= Agenda: Reunides dos conselhos, com cadastro de atas e oficio constando
a pauta e conteudo da reunido, podendo ser enviado automaticamente ao
membro do conselho por e-mail;

= Calendario de pagamento anual;

= Legislacao (contendo: portarias, decretos municipais, regimento interno do
Instituto);

= Beneficios (Informagdes sobre como requerer beneficios) e visualizagédo de
todos aposentados e pensionistas, com devidas portarias de concesséo;

» Fluxograma de beneficios;

= Transparéncia: (APR’s, Certidbes negativas de débitos, relatdrios de
investimentos, demonstrativos, regimento interno, remuneracao de cargos
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publicos);

= Contabilidade: Balangos (financeiros, orcamentarios, patrimonial) RREO
e RGF, dentre outros exigidos na forma da lei;

= Atuarial: Avaliagdo atuarial, DRAA, notas explicativas dentre outros

exigidos na forma da lei;

Noticiais/comunicados (contetado em destaque);

Atas e pareceres dos conselhos, vinculados a agenda de reunides;

Compras: (Licitagdo, contratos e aditivos);

Pesquisa de satisfacao e o fale conosco — icone com redirecionamento para

aplicativo de mensagens ou outras redes sociais se necessario for;

= Cartilha Previdenciaria;

= Servicos online (Holerites, extrato de contribuicdo e informe de
rendimentos, prova de vida).

45 HOSPEDAGEM DO SITE E CONTAS DE E-MAILS:
4.5.1. A empresa devera disponibilizar servidor para hospedar o site completo, bem
como todas as contas de e-mail elencadas no item 3.8 deste termo de referéncia,
com no minimo as seguintes configuracoes:

4.5.1. Espago em disco: 30 GB

4.5.2. Memoria: 4GB

4.5.3. Acesso SSH

4.5.4. Contas de e-mail ilimitadas

4.5.5. Base MySQL ilimitadas

4.5.6. Backup diario

4.5.7. Certificado SSL

46 DA MANUTENCAO:

4.6.1. Entende-se por manutenc¢do, toda a intervencao corretiva realizada no site
apo6s o desenvolvimento. As otimizacdes no “design” do “site” da CONTRATANTE,
gue se tornarem necessarias em funcao do avanco tecnoldgico na rede mundial de
computadores, de acordo com os navegadores disponiveis de forma a tornar o
website oficial com acesso agil e dindmico.

4.7 DO SUPORTE TECNICO:

4.7.1. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico em horario comercial com
prazo de até 24 horas para solucao de quaisquer problemas apresentados no
website, e-mails ou hospedagem dos mesmos.

4.8 DO SERVICO DE HOSPEDAGEM E MANUTENCAO DE SITE:

4.8.1. Cesséo de uso, manutencgao e suporte técnico;

4.8.2. Hospedagem do website/contas de e-mails institucional de 30 GB;

4.8.3. Configuracdo/adequacao dos menus de opcdes para atender requisitos do
Pro-Gestéo.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1 Executar o objeto em sua totalidade, executando os servicos com pessoal
idéneo, devidamente habilitado e capacitado, cabendo-lhe a total e exclusiva
responsabilidade pela coordenacgéo, ja que é responsavel legal, administrativa e
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técnica pelos servicos executados;

5.2 A Contratada devera estar devidamente registrada no 6rgdo competente, e
guites com as regularidades fiscal, social e trabalhista.

5.3  Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE;

5.4  Fornecerao CONTRATANTE, sempre que solicitada, quaisquer informacdes
e ou esclarecimento sobre o andamento dos servigos;

55 O presente Termo de Referéncia ndo servird de nenhuma forma como
fundamento para a constituicdo de vinculo trabalhista com empregados,
funcionarios, prepostos ou terceiros que a CONTRATADA colocar a servico;

5.6  Recrutar e contratar Recursos Humanos especializados em seu nome e sob
sua responsabilidade, sem qualquer solidariedade do CONTRATANTE, cabendo-
Ilhe responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato, sendo que a inadimpléncia de tais
obrigacbes, nédo transfere ao Instituto de previdencia de Buritama, a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

5.7 Responder por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢ao do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pela
Administracgéo;

5.8  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas no
total ou em parte, o objeto contratado em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucéo;

5.9 Prestar os servicos com integral observancia das disposi¢cOes exigidas, de
acordo com a melhor qualidade e técnica disponivel no mercado e em estrita
conformidade com o disposto na legislacao aplicavel, e quando assim determinado,
respondendo diretamente por sua qualidade e adequacao;

5.10 Responder perante 0 CONTRATANTE por qualquer tipo de autuacdo ou
acao que venha a sofrer em decorréncia da prestacao de servicos, bem como pelos
contratos de trabalho de seus empregados, mesmo nos casos que envolvam
eventuais decisfes judiciais, assegurando ao CONTRATANTE o exercicio do
direito de regresso, eximindo o CONTRATANTE de qualquer solidariedade ou
responsabilidade;

5.11 A CONTRATADA néo podera ceder ou subcontratar parcial ou totalmente o
objeto contratado;

5.12 Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito de qualquer
anormalidade que verificar na execucdo dos servicos, mesmo que estes nao sejam
de sua competéncia;

5.13 Manter todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no ato
convocatorio, durante toda a execugao dos servigos;

5.14 A verificacdo de quaisquer falhas nos servicos que importem em prejuizo a
Administracdo ou terceiros, sera considerada como inexecucdo parcial dos
Servicos;

5.15 Sera a CONTRATADA responsabilizada administrativamente por falhas ou
erros no servico que vierem a acarretar prejuizos ao CONTRATANTE, sem
exclusdo da responsabilidade criminal e civil por danos morais ou fisicos a terceiros,
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nos termos da Lei.

5.16 Todas as despesas tais como: deslocamento, transporte, encargos
trabalhistas, mao de obra, alimentacéo, impostos, etc. deverdao correr por conta
exclusiva do licitante vencedor.

5.17 A empresa contratada devera disponibilizar os servicos conforme o termo
de referéncia e de acordo com a necessidade do Instituto de Previdéncia Municipal
de Buritama/SP, prestando suporte periodicamente, sempre que necessario via
telefone, whatsapp, acesso remoto (teletrabalho), e-mail, sendo que nao seja
prejudicado a prestacdo do servico citado no Termo de Referéncia.

6. DA SUBCONTRATACAO.
6.1  Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

1. DO PAGAMENTO:
7.1 O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 15 (quinze) dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal, através de ordem bancéria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;
7.2  Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal no momento em que o
orgao contratante atestar a execucéo do objeto do contrato;
7.3 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

e 0 prazo de validade;
a data da emisséo;
os dados do contrato e do érgao contratante;
o periodo respectivo de execucéo do contrato;
o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retencdes tributarias
cabiveis.

7.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 ap0s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

7.5 Sera considerada data do pagamento o dia em gque constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento;

7.6  Constatando-se, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacédo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Gteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.7  N&o havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

7.8 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas
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necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa,;

7.9 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagéo aplicavel,

7.10 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar;

8. DA PROTEC}AO DE DADOS PESSOAIS

8.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018 — LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, fica estabelecido que:

8.2. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislacdo vigente
sobre Protecdo de Dados Pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), bem como com as determinagfes de
orgaos reguladores e fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabilizacéo
administrativa, civil e criminal.

8.3. A Contratada ndo podera, sem autorizacdo e/ou instrucdes prévias da
Contratante, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir
acesso aos Dados Pessoais ou a quaisquer outras informacdes a terceiros.

8.4. A Contratada devera realizar as atividades de tratamento de dados pessoais
decorrentes do contrato segundo as instrucdes licitas e documentadas fornecidas
pela Contratante; bem como da legislacdo pertinente a protecdo de dados
pessoais, sob pena de arcar com as perdas e danos que eventualmente causar a
Contratante e a terceiros, sem prejuizo das demais sancdes aplicaveis.

8.5. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranca da informacé&o prevista na
LGPD, nas normas regulamentares pertinentes e no instrumento contratual, em
relacdo aos dados pessoais, mesmo apds o seu término.

8.6. A Contratada devera notificar a Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, sobre exposicfes ou ameacas em relacdo a conformidade com a protecao
de dados, bem como sobre reclamacfes e solicitacdes dos titulares de Dados
Pessoais bem como intimagdes e notificagcdes judiciais ou de outras autoridades
publicas, que venha a receber em razédo do contrato

9. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO E PRECOS REFERENCIAIS
9.1 O custo estimado da contratacdo sera tornado publico apenas e
imediatamente apds o encerramento do envio de lances.

10. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

10.1 12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correcao a conta
dos Recursos Proprios da Administragcéo Indireta, na dotacéo abaixo descrita:
03.01 — ADMINISTRACAO DO IPREM

0026 — Administrativo do IPREM

2.068 — Manutencédo da Administragéo do IPREM

3.3.90.40.99 — OUTROS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACOA E
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11. DAS DISPOSICOES GERAIS:
11.1 Este Termo de Referéncia é parte integrante do Processo Administrativo n°

02/2025, que formaliza o pedido de contratagcdo para a Contratacdo do Servigos
acima descritos.

Buritama-SP 16 de junho de 2025.

Assinado de forma digital
HEVERTON CANDIDO por HEVERTON CANDIDO

DE PAIVA:31083090801 DE PAIVA:31083090801

llson José Garcia
Contador
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