IPREM - Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama
CNPJ 59.764.258/0001-07
Edificio JOSE DE MEDEIROS FILHO - “Zé Simbra”

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O objeto deste Termo de Referéncia é a Contratacdo de empresa para licenciamento de
programas de computador compostos por médulos integrados de Sistema de Informagédo de
Gestao Previdenciaria para os segurados do Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama -
IPREM, pelo periodo de 12 meses, abrangendo os servicos de implantacdo, migracdo de
dados, treinamento, customizacdes e suporte técnico, conforme detalhamento descrito a
seguir.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo pretendida visa atender a necessidade de ferramentas de informética para
gestdo do Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama-IPREM, em especial a sistematizacdo
das rotinas de gestdo, bem como o controle da concess@o de beneficios previdenciarios e
outras modalidades de prestacéo de servicos aos seus segurados.

A solugédo atendera as necessidades de gestdo e planejamento estratégico proporcionando
confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e funcionais dos segurados, além de racionalizar
e padronizar os processos diminuindo os custos e aumentando a eficiéncia e a eficacia da
gestédo previdenciaria.

E necessaria a contratacdo dos servicos acima, sobretudo, visando controle efetivo dos
processos de aposentadorias e pensdes por morte, cadastro de segurados, bem como o seu
respectivo recadastramento. Portanto, é necessario um sistema completo que possibilite,
desde o cadastramento do segurado, a concessdo de aposentadorias e pensdes obedecendo
todo o arcabouco juridico e suas atualizagBes com qualidade e seguranca, gerando relatérios
diversos dos servicos efetuados para efeito de controle e estatistica, conforme abaixo
discriminado.

3. DESCRICAO DO OBJETO

3.1 - CARACTERISTICAS GERAIS:

3.1.1- A solucdo deverd permitir o atendimento as regras do Instituto de Previdéncia, bem
como as regras operacionais pertinentes ao Regime Préprio de Previdéncia Social. O software
deverd ser certificado pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) sendo o
Certificado de registro de programa de computador. Para comprovacdo é indispensavel a
apresentacédo do documento original ou copia autenticada.

3.1.2- As interfaces para o usuario final deverdo ser de fécil utilizagdo, seguindo principios de
usabilidade, com suas funcionalidades claras para facilitar a navegacdo e operagdo geral do
sistema, visando a obtencdo dos produtos e servigos oferecidos pela ferramenta. O
comportamento dos componentes das telas devera ser descrito para o utilizador, podendo ser
na prépria tela do sistema, ajuda online ou manual atualizado.
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3.1.3- A solugao devera estar sobre o padrdo “cliente-servidor”, funcionando por acesso a
intranet ou acesso a nuvens (WEB/Internet) que concentre as bases de dados e regras de
negocio a ser executada em servidor com sistema operacional Microsoft Windows ou Linux.

3.1.4- Todas as licengas de software que ja ndo sejam pertencentes ao Instituto de Previdéncia
Municipal de Buritama e que precisem ser adquiridas exclusivamente para o funcionamento da
solucao deverdo ser adquiridas pela CONTRATADA.

3.1.5- A solucao devera utilizar gerenciador de banco de dados relacional, visto ser a
tecnologia mais difundida atualmente, ou outra em que a implementacao seja justificavel e que
sua utilizacdo ndo seja considerada defasada e, preferencialmente, sobre a licenca de
“software livre”.

3.1.6- A base de dados sera de propriedade da contratante, e a contratada deverd fornecer: a
forma de acesso aos dados, login com permissdo de consulta e alteracdo, esquema de dados
contendo seus artefatos e relacionamentos, exemplo de consultas comuns e backup periddico.
Em caso de utlizacdo de tecnologia diferente de SQL devera fornecer treinamento,
ferramentas de acesso e manuais para manipulacdo dos dados e licencas de software.

3.1.7- O sistema devera possuir uma solucdo que permita que os utilizadores executem suas
tarefas em caso de indisponibilidade da internet, podendo ser através de instalagédo de servidor
em rede local intranet, em computador de propriedade da CONTRATANTE ou CONTRATADA,
ou através de carga de dados para trabalho no aplicativo cliente, seja solu¢do desktop que
deverd sincronizar os dados quando a conexao de internet for reestabelecida.

3.1.8- A soluc@o de aplicativo cliente deverd funcionar nos computadores de trabalho da
autarquia utilizando navegadores padrao.

3.1.9- A solucao terd que estar totalmente orientada para a administracdo publica, focada na
gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia Social. Devera atender todas as exigéncias da
legislagédo vigente. O cadastro devera conter todas as informacdes necessarias a atender o
funcionamento do Regime Préprio e as exigéncias previdenciarias, legais e fiscais tanto da
Secretaria de Previdéncia Social como dos demais 6rgdos publicos com quem estiver
relacionada por forca de lei.

3.1.10- O sistema informatizado ofertado devera atender as funcionalidades relacionadas neste
TERMO DE REFERENCIA, que seréo avaliadas por ocasido da Demonstracéo Técnica.

3.1.11- Para todos os relatérios solicitados pelo usudrio, o sistema devera disponibiliza-los,
pelo menos, em trés formatos: PDF pesquisavel, listagem em planilha eletrénica ou CSV ou
ainda documento de texto. Nos casos de planilha e arquivo texto, a exportagcao devera ser com
apenas um cabecalho inicial contendo informacgdes gerais e nome dos campos, ndo podendo
conter cabecalhos, rodapés e nome de campos por quebra de pagina. O sistema devera dispor
de solugcdo padrdo em que, na sua maior totalidade, as telas de relatrios possibilitem
visualizar e exportar a informacao para arquivos em diversos formatos. No caso de alguma tela
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nado atender o disposto, a contratada devera customiza-la caso seja solicitado pelo contratante
visando adequacéo ao processo de trabalho.

3.1.12- O sistema devera gerar arquivos de exportacéo para integracao de sistemas de outros
orgdos governamentais, referente a informacdes geradas e controladas no sistema de gestao
previdenciaria que sdo alvo de integracao entre sistemas. Os layouts dos arquivos deveréo se
manter atualizados conforme novas determinacdes legais. A saber: SIPREV-MPS, E-Social,
exportacdes pertinentes ao Tribunal de Contas Estadual.

3.1.13- O sistema devera efetuar a exportacdo dos dados para o Calculo atuarial conforme
layout de arquivo da consultoria contratada.

3.1.14- Devera possuir Gerador de Relatorios Dindmico, para extragdo de informacdes a partir
dos dados dos sistemas, possibilitando a exportagdo para arquivos nos formatos HTML, TXT,
PDF, DOC e XLS.

3.2 - REQUISITOS DE DESEMPENHO E QUALIDADE:

3.2.1- A solucdo deveré suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim como
0 aumento de servigos prestados aos mesmos decorrentes de normas e aspectos gerenciais
do Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama. Durante sua utilizagdo, ndo podera ser
identificado tempo de carga de dados excessiva que prejudique a usabilidade do sistema, em
que os utilizadores precisem aguardar mais de 5 segundos para a conclusdo de carga para
exibicdo ou registro de informacdes em formularios.

3.2.2- O sistema devera permitir a realizagdo de tarefas concorrentes por meio local ou remoto,
promovendo efetivo controle de acesso, oferecendo total seguranca contra a violacdo e
integridade dos dados ou acessos indevidos as informacgfes, através do uso de senhas, por
nivel de acesso, considerando sua funcao, permitindo configuracdo das permissfes de acesso
individualizadas e/ou em grupos e permitir acesso as informacdes atualizadas imediatamente
apos o término das transacoes.

3.3 - GERENCIAMENTO DE SEGURANCA:

3.3.1- A solugdo devera administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usuarios as
bases de dados gerenciadas pelo sistema, mantendo log e trilha de auditoria permanente para
cada operacdo realizada. Cada usuéario s6 podera acessar 0 sistema através de sua
identificacdo pessoal e sua correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura de perfil
€ menus associados para cada tipo de acesso.

3.3.2- Devera permitir a criagdo de usuario pelo proprio usuario do sistema.
3.3.3- O sistema devera permitir que o Administrador do sistema trabalhe somente com os

usuarios, e, ainda, que defina os respectivos perfis de acesso ao sistema, possibilitando, ainda,
a suspensdo do acesso ao sistema quando o usuério estiver afastado de suas atividades.
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3.3.4- O registro de atividades no sistema deverd conter no minimo relatério de incluséo,
exclusdo e alteracdo de todas as funcionalidades do sistema, informando o momento da
atividade, o nome de usuario, IP da maquina, funcionalidade acessada, agdo executada,
identificacdo dos campos inseridos ou alterados e os dados destes campos.

3.4- APLICAGAO WEB:

3.4.1- O servidor de aplicacdo sera preferencialmente o Apache Tomcat, versdo 9.0 ou
superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server ou Linux.

3.4.2- Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacbes WEB deverdo ser
preferencialmente o MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome 83.0, e
versfes superiores.

4- OBJETO DA LICITACAO

ITEM 1 - CADASTRAMENTO PREVIDENCIARIO

. Navegadores (browsers) compativeis com as aplicacbes WEB deverdo ser
preferencialmente 0 MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome
83.0, e versdes superiores.

. Cadastro de entidades contendo:
o Nome; o Endere¢o completo;
o Poder; o Telefone;
o Tipo de administragéo; o E-mail;
o CNPJ; o Unidade gestora;
o Ato legal de instituicdo da o Cébdigo do TCE
entidade; o Imagem do logotipo.
. Cadastro de Cargos contendo:

o Descricéo;

o Tipo do cargo (estagiério, funcdo, comissdo);

o Categoria do cargo (magistério, insalubre, periculoso, procurador municipal
entre outros);

n° de vagas disponiveis;

Cargo acumulavel

Tipo de tempo especial;

Dedicacao exclusiva;

Situagdo do cargo perante o ato legal;

Ato legal referente ao cargo.

0O O O O O O

. Cadastro de local de trabalho contendo:
o Nome do local; o Horario de funcionamento;
o Enderego completo; o Responsével.
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Cadastro de Departamento contendo:

o Descricao; o Sigla do 6rgéo; o Latitude e longitude
. Cadastro de Grupo Ocupacional
. Cadastro de Padrédo de cargo do segurando
o Cadastro de categoria do Cargo
. Cadastro de processo administrativo judicial contendo:
o N°do processo; o Observacoes;
Tipo de processo; Informacdes sobre o férum;

@) O
o Autoria; o Municipio, estado
o Matéria processo; o Identificacdo da vara

Cadastro de Suspenséo judicial contendo:

o Indicativo o Data deciséo; o  Deposito integral
. Cadastro de Gestor de Previdéncia Complementar
. Cadastro de Empresas contendo:

o Descricéo;

Enderego completo;

Contato;

Tipo de empresa;

Regime;

Tipo publica, tipo municipal e poder.

O O O O O

. Cadastro de Médicos, contendo:
o Nome; o e-mail;
o Endereco completo; o CPF, RG.
o CRM;

. Cadastro de Beneficios

. Cadastro de Tipos de Ocorréncia contendo:
o Dedugédo do tempo de contribui¢do;
Deducéo de tempo do cargo;
Deducéo do tempo no servico publico;
Deducéo de tempo na carreira,;
Aplicacéo de deducédo de tempo de contribuicdo (no tempo geral, no tempo de
magistério, no tempo insalubre e no tempo de deficiente fisico);
o Tipo de deducdo (nenhuma, licenca sem vencimento, faltas, suspenséo,
licencas, disponibilidades e outras);
o Tipo de ocorréncia.

o O O O

J Cadastro de Detalhes da Base de Contribuicao
o Descricdo, fundamentacao legal, simbolo, FP.PROP.
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(©] o O O 0 O O O

O O O O O O O ©

o O O O 0O O O ©

O O 0 O O O

Cadastro da Aliquota das Contribuicédo

Cadastro do Salario Familia

Cadastro de Tipo de Tabelo referéncia contendo:
o Descricéo, tipo de valores (mensal ou hora) e valos na tabela referéncia.

Cadastro de Referéncia

o Descricdo, valor, valor auxiliar 1, valor auxiliar 2.

Cadastro de Segurado contendo:
Nome;

Data de nascimento;

Sexo;

Cadastro biométrico;

Foto;

Estado civil;

Endereco; numero; complemento;
bairro; cidade, CEP;

Telefone, celular, tel. recado, desc
recado;

Nome do pai;

Nome da mae;

E-mail, e-mail institucional,

RG, data de expedicéo, 6rgéo;
CPF;

PIS;

NIT;

Titulo de eleitor; zona, sessao,

Cadastro de Dependentes contendo:
Nome;

Data de nascimento;

Cadastro biométrico;

Foto;

Sexo;

Estado civil;

Enderego, n° complemento, bairro,
cidade, CEP;

Telefone, celular, telefone recado,
desc recado;

Nome do pai;

Nome da mae;

E-mail, e-mail institucional,

RG, data de expedicéo, 6rgao;
CPF;

PIS;

O O OO0 o0 O O o0 O o O o0 o o o

0O O OO0 OO0 O o0 O o0 O o

N° da carteira de trabalho, série e
data;

Certiddo de nascimento;

Certiddo de casamento;

Raca/Cor;

Grau de instrucgéo;

Especialidade;

Naturalidade;

Pais nascimento;

Pais nacionalidade;

Deficiéncia e tipo de deficiéncia;
Data de falecimento;

Nome social;

Identidade de género;

Orientacao sexual;

Observagbes gerais;

Enderegco no exterior, endereco,
namero, complemento, bairro,
cidade, CEP e pais.

NIT;

Titulo de eleitor; zona, sessao,
N° da carteira de trabalho, série e
data;

Certidao de nascimento;
Certidao de casamento;
Raca/Cor;

Grau de instrucgao;
Especialidade;

Naturalidade;

Pais nascimento;

Pais nacionalidade;

Deficiéncia e tipo de deficiéncia;
Data de falecimento;

Nome social;

Identidade de género;
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o Orientacéo sexual; o Endereco no exterior, endereco,
o Observacdes gerais; ndmero, complemento, bairro,
cidade, CEP e pais
o Tipo de Grau parentesco
v Estudante;
Dependente para IR;
Dependente para fins previdenciarios;
Dependente para fins de salario-familia;
Capacidade do dependente;
Matricula no RPPS;
v" Tipo de dependente no E-social

ANANENENEN

o Cadastro de Vinculos

Matricula da entidade;

Matricula do RPPS;

Entidade efetiva;

Entidade atual;

Categorial do cargo (efetivo);
Setor/Departamento;

Portaria;

Ato ou decreto de posse do cargo efetivo;
Data da portaria de posse do cargo efetivo;

N° da portaria/decreto de exoneracéo;

Data da publicacdo do decreto de exoneracéo;
Segregac¢do de massa;

Recebendo abono permanéncia;

Data de posso do servigo publico em razdo de concurso;
Posse do cargo em exercicio;

Cargo efetivo;

Cargo atual;

Padréo do cargo efetivo local de trabalho;
Regime de trabalho;

Data de exoneragdo/desligamento;

Data de direito ao abono permanéncia;

Inicio do recebimento do abono permanéncia;
Data de servigo publico em 6rgdo anterior sem interrupgéo;
Fundamentag&o da data do servico publico anterior;
Tipo de vinculo;

Tipo de salario contratual;

Categorial do trabalhador;

Tipo de admissao/transferéncia,

Tipo de desligamento;

Descricao da categoria;

Observagfes gerais.

DADOS COMPLEMENTARES DO CARGO

@)

O 0O 00 oo o0 o0 o o0 o o0 o o O o o o o o o0 o o o o o o o o o

O
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v' Cargo inicial;

v/ Categoria do cargo inicial;

v Padrdo do cargo inicial, nivelireferéncia salarial/remuneratoria
guando ativo;

v' Data do inicio do recebimento.

Transferéncia de Langcamentos entre segurados cadastrados

Exportacédo de fotos

Pesquisa de dependentes

Exclusao de dependentes

Documentos digitalizados

Cadastro de tempo de contribuicdo, contendo:

@)

0O O 00O o0 0O o O o O o0 o0 O

Tipo de contagem (calendario civil ou calendario contabil INSS);
Empresa,;

Data de entrada;

Data de saida;

Decréscimo em dias;

Cargo efetivo;

Tempo de magistério;

Tempo especial/insalubre;

Tempo de carreira,;

Tempo predominante;

Tempo averbado;

Data da certidao;

N° da certiddo e grau de deficiéncia do tempo (leve, moderada, grave).
Exclusdo automatica do tempo concomitante

Tempos Adicionais

@)
@)

0O O O 0O 0O O O 0O O O

Descricao;

Tipo de tempo (férias prémio, férias ndo gozadas, INSS, especial
convertido em comum, outros;

Tipo de aposentadoria especial;

Fator de multiplicacéo;

Tempo de vinculo;

Tempo de vinculado;

Total de dias de tempo vinculado;

Tipo de contagem (calendario civil ou més contabil/INSS);
Periodo aquisitivo de data inicial até data final;

Periodo computo do tempo;

Ato legal, n° da certid&o;

Computar como tempo de magistério.

Contribuicdes:
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o Permitir importacdes das contribuicées;
o Lancar as contribuigcBes por més ou periodo;
o Excluséo das contribuicbes mensais.

. Outras Contribuicfes
o Permitir langamento de outras contribuices por més ou periodo

INTEGRACAO COM O SISTEMA DE OBITOS

o Navegadores (browsers) compativeis com as aplicagbes WEB deverdo ser
preferencialmente o MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome
83.0, e versdes superiores.

. Integracdo ao sistema o sistema de 6bitos para pesquisas e rastreamento de falecidos
permitindo detectar e interromper automaticamente o pagamento de beneficio ao
servidor que tenha falecido e que esteja recebendo beneficio indevidamente de acordo
com a integracao através de APl CGSirc, no uso das atribui¢cdes previstas no art. 3° do
Decreto n° 8.270, de 26 de junho de 2014, e no art. 29 incisos I, Il e Xll do Regimento
Interno.

INTEGRACAO COM O SIPREV

. Navegadores (browsers) compativeis com as aplicagdes WEB deverdo ser
preferencialmente o MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome
83.0, e versdes superiores;

. Permite a geracdo de arquivos de acordo com o padrdo determinado pelo SIPREV do
Governo Federal;
. Exportacgdo dos Arquivos por Entidade/Orgaos;
. Exportagédo dos Arquivos por Carreiras;
. Exportagédo dos Arquivos por Cargos;
. Exportacéo dos Arquivos por Aliquotas.
Servidores
. Exportagédo dos Servidores Ativos por entidade;
. Exportagéo dos Servidores Aposentados por entidade;
. Exportagéo dos Servidores Arquivo Morto por entidade.

Histoérico Financeiro

. Exportacé@o do Histérico por Ano/més dos Ativos/Aposentados/Arquivo Morto;

. Exportacdo do Historico por Competéncia dos Ativos/Aposentados/Arquivo
Morto;

. Exportacé@o do Histérico por Ano dos Ativos/Aposentados/Arquivo Morto;

. Exportagdo do Histérico por Entidades dos Ativos/Aposentados/Arquivo Morto.

Beneficios de Servidores
. Exportacdo dos Beneficios dos Aposentados por entidade;
) Exportacé@o dos Beneficios dos Pensionistas por entidade.
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o Exportacdo dos Beneficios de Auxilio Doenga/Reclusao/Maternidade por
entidade.

. Detalhamento da Base de Contribuicdo do Servidor ativo

. Cadastro de funcéo gratificada contendo:
o Descricao;

Sigla;

Cadigo;

Cada da nomeacao;

Portaria de nomeacéo;

Data de despensa,;

Portaria de dispensa;

Nome do 6rgdo de origem;

CNPJ do érgéo de origem;

Valor da contribuigéo;

Opcéo de recebimento apenas da funcéo gratificada;

Dedicacao exclusiva;

o Indice de contribuigao.

0O O 0O O 0O O O O O 0 O

. Cadastro de aliquotas de contribuicdes
. Exportacéo de dados para avaliagdo atuarial;
. Comunicagdo com o sistema de Departamento de Pessoal com os outros 6rgdos do

municipio, possibilitando a importacdo de dados dos novos servidores, dependentes,
remuneracdes e contribuicdes de forma eletrdnica, sem a necessidade de digitacdo dos
dados (através de arquivos .txt);

. Cadastramento automatico dos indices de atualizacdo de salarios e aplicagédo
automatica no célculo da média;

. Critica de duplicidade de inscri¢@o previdenciéria para fins de verificagdo em casos nao
legalmente acumulaveis;

. Mantém o registro de todos os afastamentos sem remuneracao.

SIMULACAO E DE CONCESSAO DE BENEFICIOS

. Navegadores (browsers) compativeis com as aplicagbes WEB deverdo ser
preferencialmente o MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome
83.0, e versdes superiores;

o Importacdo da base de dados cadastrais de todos os segurados da Administracdo direta
e indireta e cadastramento do tempo de servi¢o atual e anterior ao ingresso no servico
publico. Informagédo do tempo de fungbes de magistério bem como contagem do tempo
de careira;

. Efetuar simulacdo de aposentadoria, com a apresentagdo de regras e célculo dos
periodos, informando quando o servidor podera se aposentar e por quais regras com
emissado de relatérios detalhados sobre a simulagcao de aposentadoria inclusive o tempo
restante de servico/contribuicdo para dar entrada ao processo de aposentadoria;

. Permitir a simulacdo de proventos inclusive para casos de aposentadoria por
proporcionalidade, com célculos dos proventos do segurado de acordo com os fatores
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previdenciarios emitidos mensalmente pelo Ministério da Previdéncia Social com
aplicacdo também das regras de aposentadoria por integralidade, sendo que a deciséo
pela integralidade ou proporcionalidade devera ser apresentada seguindo a legislagao
especifica;

. Realizar célculo da média dos salarios para processo de aposentadoria, de acordo com
a Lei n° 10.887/2004, por tipos de aposentadoria (Artigo 40 da CF; Artigo 2° da EC 41,
Artigo 6° da EC 41; Artigo 3° da EC 47 e pela EC 70);

. Possuir calculo de proventos integrais e proporcionais ao conceder aposentadoria;

. Efetuar controle dos beneficios de auxilio-doenca e auxilio recluséo, realizando o calculo
automaticamente, inclusive proporcionalidades, no caso de pagamento fracionado entre
o Ente e o RPPS, contendo data de inicio e término do beneficio;

. Possibilitar o cadastro de beneficios de auxilio-doenca e auxilio reclusdo emitindo
planilhas de controle e integrado ao sistema de folha de pagamento;

. Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrbnica em todos os
documentos do processo, gerando arquivos assinados padrdo ICP-Brasil, certificado
Al ou A3;

. Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrdnica em documentos no
formato PDF;

. Emisséo de requerimento de aposentadoria padronizavel,

. Emisséo de Oficio de requerimento de documento funcional padronizavel;

. Emissdo de declaracdo de ndo acumulo de cargo publico ou processo disciplinar
padronizavel;

. Emisséo de declaracdo de ciéncia e acordo padronizavel;

. Emisséo de Declaracdo de residéncia padronizavel;

. Emisséo de requerimento de aposentadoria padronizavel;

. Emisséo de simulacdo de aposentadoria;

. Emissao de requerimento de aposentadoria padronizavel,

. Emissdo de relatério de remuneracdes atualizadas pelo INPC com todas as

remuneracdes do segurado desde julho de 1994, conforme a EC 41/2003, atualizadas
automaticamente pelos fatores previdenciarios mais recentes, disponibilizados pelo
Ministério da Previdéncia social, informando quais remuneragbes compuseram a parte
de 80% das maiores remuneragfes utilizadas para o calculo da Média Aritmética
simples;

. Emissdo de relatério de simulagBes de proventos gerando automaticamente planilha,
baseando os calculos na média aritmética simples, trazendo o valor a que o segurado
tera direito a receber ao se aposentar;

. Emitir Certiddo de Verbas Remuneratdrias;

. Possibilitar emissdo de Portaria de Concessdo de Aposentadoria com numeracao
sequencial, podendo ser automatica ou manual, de acordo com a numeracdo em
utilizacdo pelo Regime Proprio com embasamento legal inclusive, de acordo com a
legislacdo municipal;

. Emissao de Declaragao de Publicagcdo de Portaria padronizavel;

. Emissdo de Certiddo de Tempo de Contribuicdo de Acordo com a legislacdo vigente
incluindo a Portaria Ministerial n® 154/2008;
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. Emissdo de oficio de encaminhamento ao Tribunal de Contas seguindo numeragdo
sequencial, podendo ser automatico ou manual, de acordo com a numeracao utilizada
pelo Regime Proprio;

o Transmisséo do Extrato individualizado On-Line.

DESCRITIVO ACUMULO DE BENEFICIOS

e Realiza o célculo do acumulo de beneficios de acordo com o Art. 24 da Emenda
Constitucional 103;

e Permite que célculo do acumulo realizado seja gravado no software para consulta e, se
necessario, nos termos do 83° do Art. 24, seja revisto a realizagdo do acimulo em
razdo de alteracdo do beneficio mais vantajoso nos termos do 82° do Art. 24 da EC
103;

e Realiza o célculo de acordo com as faixas previstas nos incisos | a V, §2° do Art. 24 da
EC n° 103, inclusive com a alteragdo automatica do salario-minimo de acordo com a
data de vigéncia deste;

e Permite a realizagdo dos célculos dos beneficios concedidos somente a partir da
promulgacéo da EC n° 103;

e Veda a aplicagéo do céalculo de acimulo, nos termos do 84° do Art. 24 da EC n° 103 se
0s beneficios foram adquiridos antes da entrada em vigor da EC n° 103, vedando a
realizacéo do célculo antes da vigéncia da referida Emenda;

e Permite, nas hip6teses de acumulacdes previstas no 81° da EC 103, o calculo
assegurando a percepcdo do valor integral do beneficio mais vantajoso e de uma parte
de cada um dos demais beneficios, apurada cumulativamente de acordo com as faixas
estabelecidas no §2° do Art. 24 da EC n° 103;

e Permite a impresséo do calculo do acimulo.

EMISSAO DE CERTIDAO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO

. Navegadores (browsers) compativeis com as aplicacbes WEB deverdo ser
preferencialmente 0 MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome
83.0, e versdes superiores;

e Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrénica em todos os documentos
do processo, gerando arquivos assinados padrdo ICP-Brasil, certificado Al ou A3;
e Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrénica em documentos no formato

PDF;
. Permite elaboracao e emisséo de certiddo de tempo de contribui¢éo;
. Permite emissdo de 22 via da certiddo de tempo de contribuicdo;
. Permite reviséo da certiddo de tempo de contribui¢éo;
. Navegadores (browsers) compativeis com as aplicagcbes WEB deverdo ser

preferencialmente o MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome
83.0, e versdes superiores;

. Geracao de arquivos e exportacdo de dados necessérios para elaboracdo do Calculo
Atuarial, separados por categoria (efetivos, inativos, pensionistas) de acordo com o
layout fornecido pela empresa contratada pelo Instituto de Previdéncia.
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EMISSAO DE FORMULARIO PARA O COMPREV

e Navegadores (browsers) compativeis com as aplicacbes WEB deverdo ser
preferencialmente o MS Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome 83.0, e
versfes superiores;

. Emisséo de formulario para o COMPREV com os seguintes dados:

e Dados do Regime do Instituidor.

o Nome. oTipo do Regime. o CNPJdo RPPS:
(o]
o Dados Pessoais do Servidor.
o NIT. o Nome da Mée.
o Nome. o PIS/Pasep
o Sexo / Data Nascimento / CPF o Enderego Completo
o Dados do Beneficio.
o Tipo Aposentadoria: o Valor do Beneficio.
o Tempo Total de Contribuicao. o Data Inicio do Beneficio

o Tempo no RRPS.

. Dados Funcionais do Servidor.
o Matricula.
o Data ingresso no Servigo o Orgao de Lote.
Publico. o CNPJ.
. Dados da Certiddo de Tempo de Contribuigéo.
o Tempo Total Liquido. o Tempo Liquido.
o Numero CTC. o Total Dias.

Recadastramento Previdenciario
Recadastramento do Segurado

o Nome;
Data de nascimento;
Sexo;
Cadastro biométrico;
Foto;
Estado civil;
Endereco; numero; complemento; bairro; cidade, cep;
Telefone, celular, telefone recado, desc recado;
Nome do pai;
Nome da mae;
E-mail, e-mail institucional;
RG, data de expedigéo, 6rgao;
CPF;
PIS;

O 0O 0O 0O o0 O o 0O o o0 o o o
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NIT;

Titulo de eleitor; zona, sessao,

N° da carteira de trabalho, série e data;
Certiddo de nascimento;

Certiddo de casamento;

Raca/Cor;

Grau de instrucao;

Especialidade;

Naturalidade;

Pais nascimento;

Pais nacionalidade;

Deficiéncia e tipo de deficiéncia;

Data de falecimento;

Nome social;

Identidade de género;

Orientacdo sexual;

Observagbes gerais;

Enderec¢o no exterior, endereco, numero, complemento, bairro, cidade,
CEP e pais.

O 0O 00 O o0 O 0O o o0 O o O o o o o o

. Cadastro de Dependentes contendo:
o Nome;
Data de nascimento;
Cadastro biométrico;
Foto;
Sexo;
Estado civil;
Endereco, n° complemento, bairro, cidade, CEP;
Telefone, celular, telefone recado, desc recado;
Nome do pai;
Nome da mée;
E-mail, e-mail institucional;
RG, data de expedigdo, 6rgao;
CPF;
PIS;
NIT;
Titulo de eleitor; zona, sesséo,
N° da carteira de trabalho, série e data;
Certidao de nascimento;
Certidao de casamento;
Raca/Cor;
Grau de instrucéo;
Especialidade;
Naturalidade;
Pais nascimento;

0O 0O 00 o o0 O o0 o o0 O o o o o o o0 o o o o o o
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Pais nacionalidade;
Deficiéncia e tipo de deficiéncia;
Data de falecimento;
Nome social;
Identidade de género;
Orientacdo sexual;
Observacgdes gerais;
Endereco no exterior, endereco, nimero, complemento, bairro, cidade,
CEP e pais
o Tipo de Grau parentesco
v Estudante;
Dependente para IR;
Dependente para fins previdenciéarios;
Dependente para fins de salario-familia;
Capacidade do dependente;
Matricula no RPPS;
Tipo de dependente no E-social

O O O O O O O O

NENENENENAN

Vinculos

Tempo de Contribuig8es:

e Data de Entrada; e Magistério;

e Data de Saida e Especial;

e Nome da Empresa; e Carreira;

e Efetivo; e Grau de Deficiéncia;

RELATOROS DO RECADASTRAMENTO

. Quem ja fez o recadastramento;

. Quem falta fazer o recadastramento;

o Aniversariantes do més;

. Recadastramento realizados ou néo realizados por Categoria;

. Recadastramento realizados ou nao realizados por Entidade;

. Recadastramento realizados ou nédo realizados por departamento;
. Recadastramento realizados ou nao realizados por Setor.

RELATORIOS PREVIDENCIARIOS DE SEGURADOS:

o Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrbnica em todos os
documentos do processo, gerando arquivos assinados padrao |CP-Brasil,
certificado Al ou A3;

o Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrénica em documentos no
formato PDF;

o Simplificado contendo:
v'  Entidade atual;
v' Entidade efetiva;
v' Departamento;
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Local de Trabalho;

Cargo Atual,

Cargo efetivo;

Estado Civil,

Categoria atual;

Segregacédo de massa;

Sexo;

Filtrar por: todos, admissao, data de servi¢co publico e data no cadastro.

SRV NENEN

o Detalhado contendo filtros:

Cédigo do segurado;
Nome;

Matricula;

Matricula no RPPS;

Data de admisséo;

CPF;

Data de Nascimento;

Data Cadastro;

Segurado ou todos;
Impresséo da Ultima base de remuneracao;
Impresséao de ocorréncias.

AN N N N N NE SR NRN

o Por Situacdo contendo filtros:

Entidade atual;

Tipo de situagéo;

Entidade efetiva;

Categoria;

Sexo;

Filtrar por: Todos, Data de admissao, data do servigo publico, por data de
cadastro, incluir segurado que perderam vinculo, imprimir Gltima base de
remuneracao, segregacdo de massa;

\

AN NI N NN

Vinculo Empregaticio;

Impresséo de etiquetas;

Por idade para aposentadoria;
Aniversariantes;

Por idade de ingresso no mercado de trabalho;
Por cargos;

Ocorréncias;

Dependentes;

Com direito a aposentadoria;

Com direito ao Abono permanéncia;
Tempo adicional;

O O 0O 0O 0O O O O O O O

Relatérios Aposentados e pensionistas:
o Pensionista por instituidor de penséo;
o Por forma de reajuste;

o Cartdo de aposentados e pensionistas;
o Segurados por tipo de penséo;
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o Valores do COMPREV;
o Beneficios homologados no TCE;
o Pensionista por data fim de beneficio.

Relatorio de Cadastros Basicos
o Relatério de empresas;
o Cargos;
o Vagas por cargos;
o Indice de atualizacdo de salario.

Relatério de Contribuicdes

o Repasse das contribuicées;
Outras contribuices;
Evolucéo Salarial;
Demonstrativo das contribui¢des;
Segurados sem contribuicdes;
Contribui¢cdes mensais;
Contribuicdes mensais por segurado.

O O O O O O

Estatisticos contendo filtros:
o Por situacao;
Por categoria;
Por entidade atual;
Por entidade atual por situacéo;
Por faixa etéria;
Por faixa de remuneracéo;
o Por sexo e faixa etéria.

O O O O O

Média de idade e tempo de contribui¢cdo do aposentado contendo filtro por:
o Por sexo;
o  Tempo de contribui¢cdo;
o Tipo de impresséo.
e Requerimento de Compensacédo Previdenciério

e Beneficios
o Quantidade de segurados em beneficios;
Quantidade de segurados em beneficio por entidade/CID;
Segurador por beneficio;
Quantidade de dias de afastamento mensal;
Quantidade de dias de afastamento por langcamento;
Beneficios por CID;
Beneficios por segurado.

O O 0O 0 O O

e Certiddes
o Demonstrativo de tempo de contribuigéo;
o Certidao de tempo de contribuicédo;
o Portaria 154/2008.

e Relatorios Personalizados
o Geracgdo dos relatérios conforme necessidade/modelo fornecido pelo Instituto;
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o Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrénica em todos os
documentos do processo, gerando arquivos assinados padrdo ICP-Brasil,
certificado Al ou A3;

o Permitir o uso de certificado digital como assinatura eletrdbnica em documentos
no formato PDF.

e Outros
o Alteracéo de senha;
o Calculadora previdenciaria;
o Exportacéo de dados;
o Importacao de dados;
o Transmisséo de Servi¢cos Online;
o Exportacéo do Calculo atuarial;
o Atualizador e backup.

ITEM 2 - PORTAL DOS SEGURADOS ATIVOS / INATIVOS / PENSIONISTAS

. Acesso por Usuério e Senha,;

o Cadastro de Usuério;

. Alteracdo de Senha,;

. Recuperacéo de Senha por E-mail;

. Importagdo dos Cadastros dos Usuérios;

. Permite a emissdo de extrato contribuicdo previdenciéria;
. Emisséo de Holerite (Contra Cheque);

. Emisséo de Informe de Rendimento;

o Prova de Vida.

ITEM 3 - APLICATIVO DE CELULAR COM SIMULACAO

o Disponivel para ANDROID — Versao 8 ou superior;

. Disponivel para APPLE — Atualizagdo 12.5.1 ou superior;

. Acesso por Usuério e Senha,;

o Cadastro de Usuério;

. Alteracdo de Senha;

. Recuperacédo de Senha por E-mail;

. Disponivel para os servidores ativos, aposentados e pensionistas do Instituto de
Previdéncia e da Prefeitura;

. Acesso a Contracheques/Holerites;

. Carteirinha do Aposentado;

. Informe de Imposto de Renda;

o Simulacdo de Aposentadoria Online;

. Download e impressédo de arquivos;

. Deve haver a possibilidade de redefinicdo de senha, devendo o mecanismo permitir a

recuperacao automatica da senha pelo participante, aposentado e pensionista.
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. O aplicativo deverd sempre solicitar autorizagdo antes de utilizar as funcionalidades
préprias do aparelho telefénico do participante, aposentado e pensionista;
o O sistema deve apresentar uma funcionalidade que permita que o participante,

aposentado e pensionista possa visualizar a senha digitada.

PROVA DE VIDA

. Solucdo que permita ao usuario anualmente, se necessario no més de seu aniversario,
realizar a prova de vida através de reconhecimento facial;

. A solucédo deve possuir ferramentas que garantam a autenticidade do usuario, através de
reconhecimento facial, dificultado ao maximo a possibilidade de fraude;

. A solucao devera impedir que o usuario importe imagens ou arquivos para a realizacao
da prova de vida, devendo ser obrigatorio que faga a captura de imagens em tempo real;

. Podera ser configurado o sistema supramencionado onde os interessados, podendo ser

aniversariantes do més corrente ou que fizeram aniversario nos meses antecessores (e
nao fizeram a prova de vida tempestivamente), poderao realizar a prova de vida anual;

. Podendo o aplicativo ser configurado conforme necessidade da contratante dentro das
especificacdes ja pré-estabelecidas;

. Na primeira utilizagdo do usuario devera haver uma explicacdo do funcionamento do
sistema e como realizar a prova de vida;

. A solucdo deve permitir o envio de notificacbes PUSH para os aposentados e
pensionistas;

. O Sistema devera possuir um tutorial para auxiliar o participante, aposentado e
pensionista a realizar a prova de vida;

. A solucdo deverd, por meio de ferramentas analiticas e de inteligéncia artificial,

identificar movimentos da pessoa que esta realizando o processo de prova de vida de
forma a diferenciar estas de imagens, bonecos ou qualquer outro objeto inanimado;

. Caso o participante, aposentado e pensionista ndo atingir o grau certeza estabelecido
pela CONTRATANTE, o sistema deve reprovar a Prova de Vida solicitando que a faca
de novo ou procure o Instituto;

. A solucdo deverd armazenar as imagens da pessoa que realizar a prova de vida de
forma a permitir compara¢des biométricas posteriores;

. O sistema ap0s realizar a andlise da imagem capturada deve informar ao usuario o
sucesso da operacéo;

. O sistema deverd solicitar a captura da Carteira Nacional de Habilitacdo ou a Carteira de

Identidade, para permitir a realizacdo do reconhecimento facial entre a pessoa que
executa a prova de vida e a imagem que esta no documento;

. O sistema deverd realizar a vinculagdo por ocasido do arquivamento das imagens que
contenha a pessoa que realiza a prova de vida juntamente com seu documento com foto.

o O sistema deve permitir que a CONTRATANTE possa definir ciclos e prazo méaximo para
a realizacéo da prova de vida;

. Todas as configuraces do sistema, por ocasido da realizacdo da prova de vida, devem

ser arquivadas e vinculadas aos dados coletados e aos dados pessoais dos
participantes, aposentados e pensionistas;

o Ao final da realizacdo da prova de vida o sistema deve informar ao participante,
aposentado e pensionista que a mesma foi realizada com sucesso. Caso a aprovacéo for
de forma manual pela CONTRATANTE, deve ser encaminhado a confirmagdo com
sucesso via push no préprio aplicativo;
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. O sistema ndo podera permitir uma nova prova de vida enquanto a anterior estiver em
andlise;

. O sistema devera ter uma configuracédo limitando as tentativas de um mesmo usuario
realizar sua prova de vida, evitando assim uma possivel fraude;

. O sistema deve permitir a exportacdo das imagens dos segurados cuja prova de vida foi
aprovada para o sistema previdenciario contratado;

o Possibilitar que o usuério visualize o histérico de tentativas de sua prova de vida bem
como sua andlise. E em caso de ndo ser aceita o motivo da recusa de sua nao
aprovacao.

ITEM 4 — RECADASTRAMENTO PREVIDENCIARIO WEB

. Recadastramento do Segurado
o Nome;
o Data de nascimento
o Foto;
o Estado civil;
o Endereco;

O O O O O O O

namero; complemento; bairro;
cidade, CEP;
Telefone, celular,
recado, desc recado;
Nome do pai;

Nome da mae;
E-mail, e-mail institucional;
RG, data de expedi¢éo, 6rgéo;
CPF,;

PIS;

NIT;

telefone

. Cadastro de Dependentes contendo:

0O 0O 00 o o o0 o0 O o0 O o0 o o

Nome;

Data de nascimento;

Sexo;

Estado civil;

Nome da mae;

RG, data de expedi¢éo, 6rgéao;
CPF;

PIS;

NIT;

Titulo de eleitor; zona, sessao,
Certidao de nascimento;
Certidao de casamento;

Grau de instrucéo;
Capacidade, Deficiéncia, Tipo
de deficiéncia

Tipo de Grau parentesco
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O O

O 0O 0O 0O 0O 0o 0 o O

Sexo;

Titulo de eleitor; zona, sesséo,
N° da carteira de trabalho,
série e data;

Certidao de nascimento;
Certidao de casamento;
Raca/Cor;

Grau de instrucéo;
Nome social;

Identidade de género;
Orientacdo sexual;
Setor/Departamento
Local de trabalho
Recebendo
Permanéncia

Abono

Tipo de Dependente (E-Social)
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o Tempo de Contribuic@es:
v' Data de Entrada;

Data de Saida

Nome da Empresa;

Efetivo;

Magistério;

Especial,

Carreira;

v' Grau de Deficiéncia.

AN N NN

Anexar Documentos

VALIDACAO DAS INFORMACOES

Validacdo, Alteracdo ou Rejeicdo das informacdes basicas dos servidores atualizadas pelo responséavel
do Instituto de Previdéncia;

Validacdo, Alteracdo ou Rejeicdo das informa¢des dos Dependentes dos servidores atualizadas pelo
responsavel do Instituto de Previdéncia;

Validacdo, Alteracdo ou Rejeicdo das informacbes dos tempos de Contribuicdes dos servidores
atualizadas pelo responsavel do Instituto de Previdéncia;

Arquivar os dados apo6s validacdo no bando de dados.

RELATOROS DO RECADASTRAMENTO

Quem ja fez o recadastramento;

Quem falta fazer o recadastramento;

Aniversariantes do més;

Recadastramento realizados ou néo realizados por Categoria;
Recadastramento realizados ou néo realizados por Entidade;
Recadastramento realizados ou néao realizados por departamento;
Recadastramento realizados ou néo realizados por Setor.

CONFIGURACAO DE PARAMETROS DO SISTEMA

Navegadores (browsers) compativeis com as aplicacbes WEB deverdao ser preferencialmente o MS
Internet Explorer 11.0, Mozilla Firefox 72.0, Google Chrome 83.0, e versdes superiores;

Possibilita a flexibilidade no cadastramento de novos parametros tanto em nivel particular como geral,
para atendimento das regras de negdcio conforme legislagcéo e configuragdo operacional do RPPS;
Possibilita a parametrizagdo do célculo de todas as regras de concessd@o de beneficios, bem como a
forma de apuracéo do tempo liquido para cada requisito na concessdo de aposentadorias;

Permite parametrizacéo de segregacédo de massa para fins de arrecadacao, com no minimo o registro de
nome do fundo e data de corte;

Permite a parametrizacéo do rateio de penséo por morte;

Permite a parametrizacdo da contagem de tempo de contribuicdo enquanto afastado, possibilitando a
configuracdo do impacto na totalizagdo do tempo no cargo, tempo de servico publico e tempo de
carreira;

Permite a parametrizacdo de modelos de documentos com campos vinculados ao sistema.

SEGURANCA

Possibilita a administracéo de niveis de acesso a cada funcionalidade do sistema;
Possibilita a administracéo de perfis e usuarios para acesso ao sistema;
Possibilita a auditoria nos médulos;
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. Possibilita o registro de log de alteragdes com informacao do usuario que efetuou a alteracao;
. Permite a atribuicdo de permisséo de acesso aos cadastros de segurados.

SUPORTE / ASSISTENCIA TECNICA
. Sistema de Assisténcia remota préprio integrado aos Modulos/Sistemas sem depender de outras
empresas de terceiros.

5. DA VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses a partir da assinatura do contrato ou até
zerar o saldo, prorrogével na forma do art. 106, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Sdo obriga¢cbes da Contratante:
6.1.1. receber o servi¢co no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

6.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, na autorizacdo de servico a conformidade dos servigos
prestados provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e
recebimento definitivo;

6.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas na
prestacéo do servico realizado, para que seja reparado ou corrigido;

6.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢c6es da Contratada, através de comissao/servidor
especialmente designado;

6.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacao dos servicos no prazo e forma
estabelecidos no Edital e seus anexos;

6.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucéo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA.

7.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto e, ainda:

7.2. Efetuar a entrega do servigo em perfeitas condi¢des, conforme especificacdes, prazo e local constantes
no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

7.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

7.4. Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

7.5. Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢éo do contrato;
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7.6. — A Secretaria, através de representante e a qualquer tempo, tera acesso a inspecdo dos servicos a serem
executados, verificando as condi¢des de atendimento a proposta;

7.7. - A Secretaria através de servidor responsavel técnico esta autorizada a receber os servigos e fiscalizar a
gualidade dos servicos fornecidos;

7.8. Solicitada a prestacdo do servico, a empresa contratada devera providenciar a solugdo em um tempo
minimo, dentro do razoavel.

8. DA SUBCONTRATACAO
8.1. Nao serd admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.
9. DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

9.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administragcao a continuidade do contrato.

10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. Sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necesséario a
regularizacé@o de falhas ou defeitos observados;

10.2. A fiscaliza¢éo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes
e prepostos;

10.3. O representante da Administracdo anotar4 em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera realizado até 15 (quinze) dias do més subsequente a prestacdo do servico
(considerando-se més o periodo de trinta dias), mediante a apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, através de
ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicada pelo contratado.

12. DO REAJUSTE

12.1. Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacéo das
propostas.

12.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pre¢cos contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
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12.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

12.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo
referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.4. Nas aferi¢es finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

12.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagcdo entdo em vigor.

12.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13 DOS SERVICOS CORRELATOS E CONDICOES DE SEU RECEBIMENTO
Os servicos, objeto desta licitacdo, também compreendem:

13.1. Migracéo das Informagdes em Uso

13.1.1. A conversao/migracéo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacdes dos sistemas
em uso sdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA, com disponibilizacdo dos mesmos pelo IPREM
de todo o periodo ja informatizado.

13.1.2 O recebimento dos servicos, se dard individualmente para cada base convertida, devendo ser
obrigatoriamente ultimado com o acompanhamento da Presidente do Fundo, sendo que tais procedimentos
deverdo ser formais e instrumentalizados.

13.2. Implantacéo (configuracdo e parametrizacao)

13.2.1 Para cada um dos sistemas/médulos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de:
instalacdo, configuracdo e parametrizacdo de tabelas e cadastros; adequacdo de relatérios e logotipos;
estruturacdo dos niveis de acesso e habilitagBes dos usuérios; adequacdo das formulas de célculo para
atendimento aos critérios adotados por esta municipalidade e ajuste nos calculos, quando mais de uma férmula
de calculo for aplicavel simultaneamente.

13.2.2 Acompanhamento presencial dos usuarios no prédio sede do IPREM, em tempo integral na fase de
implantacdo do objeto.

13.2.3 Na implantagdo dos sistemas j& discriminados anteriormente, deverdo ser cumpridas, quando couber, as
seguintes etapas:

13.2.3.1 Entrega, instala¢é@o e configuracdo dos sistemas licitados;

13.2.3.2 Adequacgéo de relatdrios, layouts e logotipos;

13.2.3.3 Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

13.2.3.4 Estruturacéo de acesso e habilitagdo dos usuarios;
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13.2.3.5 Adequacao das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo IPREM,;
13.2.3.6 Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo for aplicavel simultaneamente.

13.2.4 O recebimento dos servigos de implantacdo se dard mediante aceite formal e individual dos sistemas
licitados, devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdo pelo superintendente do
IPREM, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados em observancia as exigéncias técnicas do
edital.

13.2.5 Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que
impliquem em modifica¢cdes ou implementacdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deveréo
ser prévias e documentados via e-mail entre as partes.

13.2.6 A empresa CONTRATADA respondera pelas perdas, reproduc¢fes indevidas e/ou adulteracdes que
porventura venham a ocorrer nas informacdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua
responsabilidade.

13.2.7 A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informacdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e
legalmente pela inobservancia deste subitem, inclusive ap6s o término do contrato.

13.3. Implantac&o de Programas com Instalagéo:

A implantacdo dos programas devera ser no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, jA& com as bases contendo os
dados do exercicio de 2022 convertidos e os sistemas de processamento adaptados a legislacdo do Instituto
de Previdéncia Municipal de Buritama-IPREM.

Quanto aos exercicios anteriores ja informatizados do Instituto de Previdéncia Municipal de Buritama-IPREM.
0 prazo para conversao dos dados sera de 90 (noventa) dias.

13.4. Treinamento e Capacitacdo

A empresa CONTRATADA podera apresentar o Plano de Treinamento ao Departamento de Informatica, que
devera ser realizado dentro do prazo de implantacdo, compreendendo o uso das fungdes do sistema
pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizacdes a serem usadas, uso das
rotinas de seguranca, de back-up e restores, rotinas de processamento.

13.4.1. Os Planos de Treinamento serdo entregues em até cinco dias contados da assinatura do contrato.

13.4.2. O recebimento dos servicos de treinamento se dara mediante aceite formal e individual dos sistemas
licitados, assinadas pelos participantes.

13.5. Suporte Técnico
13.5.1.0 atendimento a solicitacdo do suporte devera ser por técnico apto a prover o devido suporte ao

sistema, com o objetivo de:

13.5.2. esclarecer dividas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos sistemas;
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13.5.3. auxiliares na recuperacéo da base de dados por problemas originados em erros de operacao, queda de
energia ou falha de equipamentos, desde que ndo exista backup adequado para satisfazer as necessidades de
seguranga,;

13.5.4. treinar os usudrios da Administracdo na operacao ou utilizagéo do sistema;

13.5.5. elaborar quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas ap6s a implantagéo e
utilizagdo dos mesmos;

13.5.6. aceitar suporte aos sistemas licitados, via acesso remoto, mediante autorizacdo prévia, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA o sigilo e seguranca das informacdes, devendo ser garantido atendimento
para pedidos de suporte telefénico no horario comercial, de segunda a sexta-feira;

13.5.7. receber servigos de suporte técnico in loco mediante liquidacdo, pelo setor competente, dos servicos
indicados em documento préprio da proponente, que pormenorizadamente relate os servigos prestados e o

tempo despendido para tanto;

13.5.8. manter informado o técnico da contratante, encarregado de acompanhar os trabalhos, prestando-lhe as
informacdes necessérias;

13.5.9. prestar, as suas expensas, as manutencdes que se fizerem necesséarias nos Sistemas, causadas por
problemas originados dos cddigos-fonte dos seus programas.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO
14.1. Nao haveréa exigéncia de garantia contratual da execucéo.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

15.1. Ficard impedido de licitar e de contratar com o Municipio e serd descredenciado no Cadastro de
Fornecedores da Prefeitura, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital € no
contrato e das demais cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta:

15.1.1 - N&o assinar o contrato ou a ata de registro de precos;

15.1.2. Nao entregar a documentacao exigida no edital;

15.1.3. Apresentar documentacéao falsa;

15.1.4. Causar o atraso na execuc¢do do objeto;

15.1.5. Nao mantiver a proposta;

15.1.6. Falhar na execucéo do contrato;

15.1.7. Fraudar a execucao do contrato;

15.1.8. Comportar-se de modo inidéneo;

15.1.9. Declarar informacg®es falsas; e
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15.1.10. Cometer fraude fiscal.

15.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATADA, se sujeita as sancdes
previstas na Lei n°® 14.133/21;

15.3. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada.

15.4. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Fazenda Municipal, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao
inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados judicialmente.

15.4.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

15.5. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta do licitante, o
Fundo Municipal de Aposentadoria e Pensdo ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

15.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo, observado o principio da
proporcionalidade.

16. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
16.1. O custo estimado da contratacdo serd tornado publico apenas e imediatamente apds 0 encerramento
do envio de lances.

17. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
17.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correcdo a conta dos Recursos Proprios da
Administracdo Indireta, na dotacdo abaixo descrita:

03.01 — ADMINISTRAGAO DO IPREM

0026 — Administrativo do IPREM

2.068 — Manutengé&o da Administra¢do do IPREM

3.3.90.40.01 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ

Buritama/SP, 25 de Novembro de 2022.

HEVERTON CANDIDO DE PAIVA
SUPERINTENDENTE
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